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 הפעלת קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי�
 
 

  עיקרי הממצאי� וההמלצות�הקדמה 

 

 כללי .1

 מרכזי� קהילתיי� למע� ילדי 12י� �נוער וספורט מפעיל ברחבי העיר בת, אג
 תרבות 1.1

ידי עובדי העירייה �פעילות החוגי� במרכזי� הקהילתיי� מתבצעת על. העיר ותושביה

 .   וקבלני משנה

כי , נה הנערכת בנושא זה וחשיבותה נעוצה בי� השאר בעובדהזוהי ביקורת ראשו 1.2

נוער וספורט , בשני� האחרונות קיימת מגמה הצוברת תאוצה באג
 לתרבות

להתקשרות ע� קבלני משנה לצור" הפעלת חוגי� במרכזי� הקהילתיי� ואלו תופסי� 

 .למעשה את מקומ� של מדריכי� עובדי עירייה

ות קבלני משנה במקו� עובדי עירייה היא בעיקר מטרת הפעלת� של החוגי� באמצע 1.3

מגוו� יותר , חסכו� בעלויות הפעלת החוגי� והאפשרות למת� שירות מקי
 יותר

 . ולעתי� קרובות א
 איכותי יותר

נערכה במהל" שנה , 2003בהתא� לתוכנית העבודה השנתית של מבקר העירייה לשנת  1.4

 .זי� הקהילתיי�זו ביקורת בנושא הפעלת� של קבלני המשנה במרכ

הביקורת בדקה את פעילות קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי� על מכלול היבטיה  1.5

הביקורת לא בדקה את אופ� ). 2003יוני �2002ספטמבר (ג "לשנת הלימודי� תשס

 .העסקת� של עובדי העירייה או המדריכי� המועסקי� באמצעות הזמנות עבודה

 תוכנית הביקורת .2

 : בנושאי� הבאי�תוכנית הביקורת התמקדה

נוער וספורט על הפעלת קבלני , חלוקת האחריות של המחלקות השונות באג
 תרבות 2.1

 .המשנה

 .ביצוע ההתקשרויות ע� קבלני המשנה 2.2

 . המעקב אחר ביצוע תנאי ההתקשרות 2.3

תיעוד המסמכי� והאישורי� הנוגעי� להפעלת� של קבלני המשנה במרכזי�  2.4

 .הקהילתיי�

 .ני המשנה לעירייהההכנסות בגי� תשלומי קבל 2.5
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 סיכו� הביקורת   .3

מנהלת , נוער וספורט, נדונו ממצאיה במפגש ע� מנהל אג
 תרבות, ע� סיו� הביקורת

, מנהלת הענ
 למרכזי� קהילתיי� וחשבת האג
, מנהל המחלקה לספורט, המחלקה לנוער

 .והערותיה� לממצאי הביקורת מובאות בגו
 הדוח

 :להל� ממצאי הביקורת העיקריי�

 לליכ .4

פעילות החוגי� במרכזי� הקהילתיי� מתנהלת בעיקרה באמצעות קבלני משנה  4.1

קיימת פעילות , בנוס
 לכ". ומיעוטה באמצעות מדריכי� שהינ� עובדי העירייה

משרד החינו" : כגו�(בשיתו
 ע� גורמי� ממשלתיי� המסבסדי� את פעילות החוגי� 

� �במקרי� אלו ). שיקו� שכונות פרויקט � תוכנית הרווחה החינוכית ומשרד השיכו

כ" שהעירייה משלמת את , ההתקשרות ע� המדריכי� הינה באמצעות הזמנות עבודה

המשרד :  ידי אחד או יותר מהגורמי� הבאי��שכר המדריכי� וההוצאה ממומנת על

 .העירייה והמשתתפי� בחוגי�, הממשלתי

המחושבי� " הדמי תקור"התקשרות העירייה ע� קבלני המשנה מבוססת על תשלו�  4.2

מתערי
 החוג שמפעיל קבל� המשנה כפול מספר המשתתפי� ) 20%כ "בדר(כאחוז 

בתמורה למת� אכסנייה לקבל� , כלומר אחוז כלשהו מהכנסות קבל� המשנה, בחוג

 . המשנה במרכז הקהילתי לצורכי הפעלת החוג

4.3  
ה  בלבד ולא בדק4.2הביקורת בדקה את נושא הפעלת קבלני המשנה כמתואר בסעי

ו המדריכי� המועסקי� באמצעות הזמנות /את העסקת המדריכי� עובדי העירייה או

 .עבודה

מצאה הביקורת ליקויי� רבי� בכל ההיבטי� של העסקת קבלני המשנה , באופ� כללי 4.4

החל מהחתמת� על כתבי התחייבות במועד וכלה בגביית , במרכזי� הקהילתיי�

עו מהעדר� של נוהלי� ברורי� ליקויי� אלו נב. פי התחייבות��התשלומי� על

ומפיזורה של האחריות על הפעלת קבלני המשנה על גורמי� , ומקיפי� בנושא זה

 . נוער וספורט, רבי� ושוני� באג
 תרבות

 נתוני הפעילות .5

 המרכזי� 12מתו" ( מרכזי� קהילתיי� 11 �נוער וספורט מפעיל ב, אג
 תרבות 5.1

ומי� לאוכלוסיות גיל שונות באמצעות חוגי� במגוו� תח, )הקהילתיי� הקיימי� בעיר

 .קבלני משנה
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מרבית החוגי� ,  ידי הביקורת�שנאספו על, ג"פי הנתוני� של שנת הלימודי� תשס�על 5.2

להוציא החוגי� המסובסדי� (במרכזי� הקהילתיי� מופעלי� באמצעות קבלני משנה 

ה של זוהי תוצא). ידי פרויקט שיקו� שכונות או תוכנית הרווחה החינוכית�על

 �מדיניות מכוונת של העירייה להמנע מהעסקת עובדי העירייה ההופכי� במרוצת הזמ

שבשני� מסויימות היה קושי לשב, אות� , מכורח החוק לעובדי� קבועי� במערכת

שהתחו� בו הדריכו אינו מבוקש : כגו�, בשל סיבות שונות, במקו� עבודה מתאי�

ע� . לא הגיעו כדי כיסוי עלות העסקת�ו שההכנסות מהחוגי� אות� הפעילו /יותר או

השני� התמעטו המדריכי� שה� עובדי עירייה קבועי� ואת מקומ� החליפו קבלני 

 .המשנה

שהפעילו כל אחד ,  קבלני משנה40 �התקשרה העירייה ע� כ, ג"בשנת הלימודי� תשס 5.3

בחוגי� אלו נטלו . מה� מספר קבוצות של חוגי� לעתי� ביותר ממרכז קהילתי אחד

 .  משתתפי� בקשת גילאי� רחבה950 �ק  כחל

בנוס
 לפעילות קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי� קיימת פעילות של קבלני משנה  5.4

פעילות . רגל�בתחו� הקט) יד מרדכי�נחשוני� ו, טבנקי�( ספר בעיר �ג� בשלושה בתי

 הספר ולא במרכזי� הקהילתיי� �ה� משו� שהיא מתקיימת בבתי, זו הינה ייחודית

 ידי מנהלת מרכז קהילתי �תוצאה מכ" פעילות קבל� המשנה אינה מפוקחת עלוכ

וה� , נוער וספורט,  ידי מנהל המחלקה לספורט באג
 תרבות�אלא ישירות על, כלשהו

נוער וספורט שמה לה למטרה לעודד , משו� שמדובר בענ
 שהנהלת אג
 תרבות

 בתשלומיו 50%בשיעור של נהנה קבל� זה מהנחה ,  לכ"�אי. ולפתח בקרב ילדי העיר

מדובר , לדברי מנהל מחלקת הספורט. לעירייה בתמורה לאכסנייה שהיא מעניקה לו

 .ג בלבד"שנת תשס, בהטבה לשנת הפעילות הראשונה

מחודש (פעילות החוגי� במרכזי� הקהילתיי� ארכה ברוב המקרי� עשרה חודשי�  5.5

נמצאו , ע� זאת. חינו"בחופ
 לשנת הלימודי� במוסדות ה, ) חודש יוני�ספטמבר 

ו חוגי� שפעלו /חוגי� שהחלו פעילות� מאוחר יותר ולכ� פעלו בתקופה קצרה יותר או

ישנ� חוגי� , כ��כמו.  פי בקשת המדרי" והסכמת המשתתפי��ג� בחודש יולי על

�חוגי� אלו פועלי� למש" שלושה. הפועלי� במסגרת של סדנה בת מספר מפגשי�

 .חדשי� את פעילות� ע� משתתפי� חדשי�ארבעה חודשי� ולאחר מכ� מ

 האחריות להפעלת קבלני המשנה .6

נוער , בתחילת הביקורת התעוררה שאלת האחריות של מנהלי המחלקות באג
 תרבות 6.1

וספורט על הפעלת קבלני המשנה וחלוקתה בקרב הגורמי� השוני� המעורבי� 

 לספורט המחלקה, המחלקה לנוער ומרכזי� קהילתיי�, קרי, בהפעלת� באג
 זה

כי קיימת מחלוקת בי� הגורמי� הללו לגבי אופ� חלוקתה , נמצא. ומחלקת החשבות

 . של אחריות זו בינ�
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מצאה , כתוצאה ממחלוקת זו ומאי בהירות בחלוקת האחריות בי� הגורמי� השוני� 6.2

הביקורת נושאי� לא מעטי� בה� המעקב והפיקוח אחר פעילות� של קבלני המשנה 

נמצאו מקרי� , בנוס
.  היה לוקה בחסר או שלא היה קיי� כללבמרכזי� הקהילתיי�

פה או בכתב הנחיות סותרות משו� שהגיעו מגורמי� שוני� שלא היו �בה� נמסרו בעל

 . מתואמי� ביניה�

הביקורת א
 נאלצה לפנות למספר גורמי� מבי� אלו המעורבי� בהפעלת , לעתי� 6.3

משו� שמידע זה לא היה , קורתקבלני המשנה על מנת לאסו
 את המידע הנחו, לבי

 .מתועד ומרוכז במקו� אחד

6.4 �כי נתוני הפעילות של החוגי� במרכזי� הקהילתיי� מצביעי� על אחוז גבוה , יש לציי

: כגו�, יחסית של חוגי� בתחו� ענפי הספורט השוני� בהשוואה לתחומי� אחרי�

דת האחריות לנתו� זה קיימת חשיבות הנוגעת למי. 'אנגלית וכו, מחשבי�, אמנות

שצריכה להיות למנהל המחלקה לספורט על הפעילות בחוגי הספורט במרכזי� 

 .   הקהילתיי�  ולו מההיבט המקצועי

 הפיקוח על אופ� פעילות� של קבלני המשנה .7

כי לא קיי� פיקוח ומעקב עקבי ושוט
 על האופ� בה� פועלי� קבלני , הביקורת מצאה 7.1

 הפיקוח והמעקב שמבצעות מנהלות להוציא את, המשנה במרכזי� הקהילתיי�

 .המרכזי� הקהילתיי� הנמצאות במקו�

הפיקוח והמעקב מתבצעי� כאשר קיימת תלונה של מי מהגורמי� המעורבי� בנושא  7.2

כאשר לאחד ממנהלי המחלקות או העובדי� האחראי� על הפעלת , לחילופי�, או, זה

בצע פיקוח ומעקב ג� קבלני המשנה מזדמ� להגיע למרכז הקהילתי וכדר" אגב הוא מ

 .אחר עבודתו של קבל� המשנה

יש לקיימ� באופ� שוט
 ועקבי ולא , על מנת לבצע פיקוח ומעקב המניחי� את הדעת 7.3

נציג של המחלקה לספורט היה ,  בעבר.באופ� מזדמ� או רק כאשר מתעוררות בעיות

אחראי על ביצוע המעקב אחר הפעלת חוגי הספורט של קבלני המשנה במרכזי� 

אול� מאז פוטר עובד זה לפני שני� רבות לא , הילתיי� בעיקר מההיבט המקצועיהק

אד� לביצוע �שדרוש כוח, טענת מנהלי המחלקות היא,  לכ"�אי. אויישה משרה זו

 . משימת הפיקוח והמעקב בנוס
 לכוח האד� הקיי� כיו� במחלקות אלו

 נוער וספורט, חשב האג# לתרבות .8

ואילו , נוער וספורט לעבודה באג
 אחר, אג
 לתרבותבתו� הביקורת הועברה חשבת ה 8.1

קיימת חשיבות רבה לאיושו של תפקיד זה . נוער וספורט נותר ללא חשב, אג
 תרבות

נוער וספורט בכלל והפעלת קבלני ,  לצור" ביצוע הפעילויות באג
 לתרבותבהקד�

 .וכ� למעקב ופיקוח אחר ביצוע�, המשנה בפרט

 



 קבלני משנה במרכזי� הקהילתיי�                                                                                                   

 197

 י המשנהההתקשרות החוזית ע� קבלנ .9

הביקורת בדקה את אופ� ההתקשרות החוזית ע� קבלני המשנה ואת יישומ� של  9.1

 :ואלו ממצאיה, תנאי כתב ההתחייבות בפועל

 מועד ההתקשרות והחתימה על כתב ההתחייבות 9.2

מרבית קבלני המשנה הוחתמו על כתבי התחייבות זמ� רב לאחר שהחלו  9.2.1

כי אי� לאפשר , ובעתזאת בניגוד להנחייה הק, פעילות� במרכז הקהילתי

 . לקבל� המשנה לפעול בטר� יחתו� על כתב ההתחייבות

נמצאו מקרי� לא מעטי� בה� קבלני המשנה לא הוחתמו על , יתרה מזאת 9.2.2

כתב התחייבות למרות שחלפה למעלה ממחצית השנה מאז החלו לפעול 

וכ� מקרי� בה� על כתב ההתחייבות לא הופיעה חתימתו , במרכז הקהילתי

� . המשנה למרות שהפרטי� בו מולאושל קבל

 .כי תארי" החתימה על כתב ההתחייבות חסר, במקרי� רבי� נמצא 9.2.3

חוסר ההקפדה על החתמ� של קבלני המשנה על כתבי ההתחייבות במועד  9.2.4

הינו ליקוי חמור ומשמעותי העלול לפגו� בתנאי ההתקשרות של העירייה ע� 

 .  אות� קבלני� וא
 לפגוע בהכנסותיה ממקור זה

 הצגת המסמכי� והאישורי� הנדרשי� 9.3

נוער וספורט ובהתא� למפורט בתנאי כתב , פי הנחיות חשבות אג
 תרבות�על 9.3.1

, ההתחייבות על קבלני המשנה להמציא מסמכי� ואישורי� מסוגי� שוני�

�אישור על ניהול פנקסי� , לרכוש ולגו
 בתוק
' פוליסת ביטוח צד ג: כגו

ו� הרלוונטי לפעילות החוג על ש� תעודת הוראה או הסמכה בתח, כחוק

 . המדרי" המקיי� את פעילות החוג

הביקורת בדקה את המצאות� של המסמכי� והאישורי� הנדרשי� מקבלני  9.3.2

מסמכי� רבי� /כי אישורי�, המשנה במצור
 לכתב ההתחייבות ומצאה

 .חסרי� וחלק מהמסמכי� שנמצאו היו חסרי תוק
 לשנת הפעילות הנוכחית

 עבור החוגי�תערי# הגבייה  9.4

הביקורת לא מצאה תיעוד כלשהו למעקב של מנהלי המחלקות או חשבות  9.4.1

 .האג
 אחר תעריפי החוגי� שקבעו קבלני המשנה

פי הנחיית מנהל המחלקה לספורט אי� לאשר לקבלני המשנה להעלות את �על 9.4.2

מנהל , אלא באישור מנהלת המרכז הקהילתי, התערי
 לחוג בחוגי הספורט

 . מנהלת המחלקה לנוער ומרכזי� קהילתיי�המחלקה לספורט ו
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כי בחלק מהמרכזי� הקהילתיי� קבעו קבלני המשנה את , הביקורת מצאה 9.4.3

תערי
 החוג והחלו בגביית הכספי� ללא קבלת אישורה של מנהלת המרכז 

 .מראש, הקהילתי

כי קבלני המשנה קיבלו , במרכזי� הקהילתיי� שבה� טענו מנהלות המרכזי� 9.4.4

לא מצאה הביקורת כל תיעוד לאישור מסוג , ריפי החוגי�את אישור� לתע

 .  זה

 ביטוח למשתתפי� בתחרויות 9.5

ארגו� ספורט והתאחדות , מכו� ספורט, על אגודת ספורט,  פי חוק הספורט�על 9.5.1

או איגוד חלה החובה לבטח את הספורטאי� הנוטלי� חלק בתחרויות 

 ביטוח �ת הספורט תקנו). ' א7סעי
 (יד� או מטעמ� �הספורט המאורגנות על

מפרטות את סכומי הביטוח המזעריי� ואת פרטי הביטוח , 1994ה " התשנ�

 .לענ
 הספורט

בכתב ההתחייבות התחייב קבל� המשנה לכלול את דמי הביטוח לספורט  9.5.2

כי קבלני המשנה גבו את , הביקורת בדקה ומצאה. תחרותי במחיר החוג

שלומי� השוטפי� עבור התשלו� עבור הביטוח לספורט תחרותי בנפרד מהת

 .החוג

קבלני המשנה גבו את דמי הביטוח מכלל המשתתפי� בחוג כולל , יתרה מזאת 9.5.3

מדובר , למעשה. אלו שלא ניגשו לתחרויות ושלא שול� עבור� ביטוח ספורט

 . בגבייה מיותרת שאי� בגינה כל הוצאה

 ה� את העירייה וה�, הביקורת רואה בכ" הטעייה מכוונת של קבלני המשנה 9.5.4

מנהלות המרכזי� . במטרה לגרו
 הכנסות נוספות, את המשתתפי� בחוגי�

נוער וספורט לא היו ערי� לגבייה , ו הנהלת אג
 תרבות/הקהילתיי� או

 . ו להחזיר את הכספי� למשלמי�/מיותרת זו ולא הורו להפסיקה או

 תוכנית העבודה השנתית 9.6

בודה שנתית לכל על קבלני המשנה לצר
 תוכנית ע,  פי כתב ההתחייבות�על 9.6.1

 .אחד מהחוגי� שה� מפעילי�

כי תוכניות העבודה לא צורפו לכתבי ההתחייבות , הביקורת מצאה 9.6.2

בבדיקה שערכה , אול�, המתוייקי� בחשבות אג
 תרבות נוער וספורט

הביקורת בשניי� מהמרכזי� הקהילתיי� נמצאו תוכניות העבודה השנתיות 

 . ז הקהילתישל קבלני המשנה מתוייקות במזכירות המרכ

כי לא בכל המרכזי� הקהילתיי� קיימת הקפדה על , ע� זאת הביקורת סבורה 9.6.3

 .קבלת תוכניות עבודה שנתיות מקבלני המשנה ושמירת� במזכירות המרכז
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 תקופת הפעילות 9.7

תקופת הפעילות בחוגי� של המרכזי� הקהילתיי� מתחילה בראשו� לחודש  9.7.1

זו אחידה לכל המרכזי� תקופה . ספטמבר ומסתיימת בסו
 חודש יוני

 .למעט מקרי� חריגי�, הקהילתיי� ובכל החוגי�

פעילות החוגי� חופפת לימי העבודה של עובדי ,  פי הנחיות המחלקה לנוער�על 9.7.2

במקרי� בה� לא מתקיי� מפגש בשל . העירייה במרכזי� הקהילתיי�

 �ואילו  על, על המדרי" להשלי� במועד אחר מפגש זה, העדרותו של המדרי"

רכזות המרכזי� הקהילתיי� יחליטו על , י הנחיות מנהל המחלקה לספורטפ

פעילות בחוגי� בימי� בה� אי� עובדי העירייה של המרכזי� הקהילתיי� 

כ" שייתכ� מצב בו קבל� המשנה יפעל במרכז לבדו ללא צוות , עובדי�

 . העובדי� של המרכז הקהילתי

כי נושא זה טופל כ" , קורתנוער וספורט הודיע בתו� הבי, מנהל אג
 תרבות 9.7.3

 �שמנהלת המרכז הקהילתי תחליט על מועד המפגש המשלי� בתנאי שקבל

 .המשנה לא יעבוד ללא נוכחותו של עובד של המרכז הקהילתי

 הרישו� לחוגי� של קבלני המשנה 9.8

 �הרישו� לחוגי� של קבלני המשנה בוצע לרוב במזכירות המרכז הקהילתי על 9.8.1

י הנרשמי� הועברו בצירו
 העתקי קבלות לקבל� תשלומ. ידי מזכירת המרכז

הביקורת מצאה פג� בכ" שמזכירת המרכז הקהילתי שהינה עובדת . המשנה

פי נוהלי �על. גובה כספי� עבור קבל� המשנה בפנקס קבלות של הקבל�, עירייה

עובד עירייה הגובה כספי� במסגרת עבודתו בעירייה חייב לעשות , העירייה

 .� שהנפיקה לו העירייהזאת א" ורק בפנקסי

נוער וספורט להוסי
 סעי
 , בעקבות הערת הביקורת החליט מנהל אג
 תרבות 9.8.2

 פיו מוסרת האחריות �על, מיוחד בכתב ההתחייבות הנחת� ע� קבל� המשנה

לשלמות הכספי� מכתפיה של מזכירת המרכז הקהילתי המסייעת לו 

לא סיועה של ייגבו הכספי� באמצעות קבל� המשנה ל, אחרת. בגביית�

 .המזכירה

 תשלומי קבלני המשנה לעירייה 9.9

9.9.1  �בכתב ההתחייבות נדרשי� קבלני המשנה לשל� לעירייה תשלומי� בגי

תשלומי� אלו מבוססי� . השימוש במבני� העירוניי� לצור" פעילות החוגי�

מתערי
 החוג ) 20%כ "בדר(על מספר המשתתפי� בכל חוג כפול אחוז מסויי� 


 .למשתת

, צאה מקרי� חריגי� בה� אישרו מנהלי המחלקות באג
 לתרבותהביקורת מ 9.9.2

 �20%נוער וספורט לקבלני המשנה לשל� לעירייה תשלומי� הנמוכי� מ


 . מתערי
 החוג למשתת
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, מדובר היה במקרי� בה� שיקול הדעת של מנהלי המחלקות היה נכו�, לרוב

�ש לשימו) מחשבי�(במקרי� בה� קבל� המשנה הביא ציוד שלו : כגו

 .המשתתפי� בחוג

כי קבל� המשנה , שיטת חישוב זו של תשלומי קבל� המשנה לעירייה מבטיחה 9.9.3

משו� שהוא משל� א" ורק לפי כמות המשתתפי� , לא יינזק מבחינה כספית

שיטה זו אינה מתחשבת , לעומת זאת. בחוג ובהתא� להכנסות שלו מהחוג

רה שלה בהפעלת במקרי� בה� עלולה העירייה שלא לכסות את הוצאות התקו

 .החוג

כי שיטה זו מסורבלת ביותר משו� שעל מנת לגבות את , הוכח, יתרה מכ" 9.9.4

יש לקבל רשימות מעודכנות בתדירות של אחת , התשלומי� מקבלני המשנה

 �לחודש של המשתתפי� בחוגי� ושל התשלומי� ששולמו לקבל� המשנה על

 . ידי כל אחד מה�

יעת אחוז ההכנסות הכללי או הפרטני גזבר העירייה לא היה מעורב כלל בקב 9.9.5

נוער ,  ידי אג
 תרבות�לקבלני המשנה וההחלטה על כ" התקבלה א" ורק על

 .וספורט

לא הקפידו קבלני המשנה להעביר רשימות מעודכנות אלו , כי מחד, נמצא 9.9.6

האחראי� על , ומאיד", נוער וספורט, בתדירות הנדרשת לאג
 תרבות

נמצאו , לכ"�אי. ידו לדרוש זאת מה�הפעלת� של קבלני המשנה לא הקפ

 התאמה בי� התשלומי� ששיל� קבל� המשנה לבי� �מקרי� רבי� של אי

וזאת , )לרוב מדובר היה בתשלומי� פחותי�(התשלומי� שהיה עליו לשל� 

יד� �משו� שהמידע על מספרי המשתתפי� בחוגי� והתשלומי� שהועברו על

� .לקבלני המשנה לא היה מעודכ

 שלומי קבל� המשנה לעירייההמעקב אחר ת 9.10

נדרש קבל� המשנה להעביר את תשלומיו לעירייה , פי כתב ההתחייבות�על 9.10.1

כי דרישה זו , הביקורת מצאה. ובתשלו� אחד, לפני תחילת הפעילות, מראש

ברוב המקרי� שילמו הקבלני� את התשלומי� לעירייה אחת . לא מיושמת

 . לחודש או אחת למספר חודשי�

9.10.2 
ספר כתבי ההתחייבות רישו� שגוי בסעי
 המפרט את גובה נמצא במ, בנוס

 . או העדר רישו�, התשלו� שעל קבל� המשנה להעביר לעירייה

כי בעקבות הערות אלו , נוער וספורט הודיע לביקורת, מנהל אג
 תרבות 9.10.3

 . יתוקנו החוזי� וייקבעו תאריכי� חדשי� לתשלומי הקבלני� לעירייה

ת דמי התקורה במועד בו מעבירות מזכירות הועלתה הצעה לגבות א, ע� זאת 9.10.4

 . המרכזי� הקהילתיי� את כספי הגבייה מהנרשמי� לקבלני המשנה
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 רשימת משתתפי� 9.11

על מנהלות המרכזי� , נוער וספורט, פי ההנחיות של חשבות האג
 לתרבות�על 9.11.1

הקהילתיי� להעביר לחשבות האג
 רשימות מעודכנות ובדוקות של 

הרשימות יכללו פירוט של התאריכי� . י המשנההמשתתפי� בחוגי� של קבלנ

 .בה� החלו המשתתפי� את פעילות� בחוג והסכו� ששילמו עבור החוג

כי ברשימות שהועברו לחשבות האג
 נפלו שגיאות , הביקורת בדקה ומצאה 9.11.2

במקרי� אלו . או חסרו פרטי� חשובי�/ו) בעיקר במספרי תעודות הזהות(

 הנתוני� את הרשימות למרכז החזירה העובדת האחראית על הקלדת

 .הקהילתי לתיקו� ותשלומי הקבל� לעירייה התעכבו

 הצהרת בריאות ובדיקות רפואיות 9.12

נוער וספורט מחייבות החתמת� של הורי הילדי� , הנחיות האג
 לתרבות 9.12.1

הנוטלי� חלק בפעילות המרכזי� הקהילתיי� על טופס הצהרת בריאות לפיה 

 .לותאי� לילד� כל מגבלה להשתת
 בפעי

9.12.2 
, הילדי� המשתתפי� בחוגי הספורט הנוטלי� חלק בתחרויות הספורט, בנוס

 17ילדי� מעל גיל . במנוחה. ג.ק.נדרשי� לעבור בדיקה רפואית הכוללת א

 פי חוק �במכו� המוכר על) ארגומטריה(נדרשי� לבצע בדיקה רפואית במאמ, 

 .הספורט

ה� התבצעה כי בשני המרכזי� הקהילתיי� ב, הביקורת בדקה ומצאה 9.12.3

ביקורת בפועל הקפידו מנהלות המרכזי� על הוראות אלו והמסמכי� 

 .המתעדי� זאת מתוייקי� כנדרש במזכירות המרכז הקהילתי

 מכירת ציוד 9.13

חליפות (קבלני המשנה מציעי� למשתתפי� בחוגי� לרכוש ציוד ספורט אישי  9.13.1

פי ההנחיות של מנהל המחלקה �על. באמצעות�) בגדי בלט ועוד, ודו'ג

על קבלני המשנה לתא� את מכירת הציוד ע� מנהלות המרכז , לספורט

הנמו" ממחיר (מחירו , התיאו� ייעשה מראש ויתייחס לצור" בציוד. הקהילתי

 .ודרכי הרכישה) השוק או השווה לו

הביקורת בדקה את אופ� מכירת הציוד של מספר קבלני המשנה הפועלי�  9.13.2

רכזי� הקהילתיי� לא היו כי מנהלות המ, במרכזי� הקהילתיי� ומצאה

לא , לכ"�אי. מעורבות במכירת הציוד שהתבצעה באמצעות קבלני המשנה

תערי
 הציוד , ערכו מנהלות המרכזי� כל פיקוח על הצור" בציוד הנמכר

 .הנמכר ואופ� ניהול הכספי� בנושא זה

כי אי� חובה לבצע את רכישת , הבהירו מנהלות המרכזי� להורי�, ע� זאת 9.13.3

� המשנה ונית� לרוכשו באופ� עצמאיהציוד מקבל. 
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מנהלות המרכזי� לא דרשו ולא קיבלו כל מידע על מכירת הציוד למשתתפי  9.13.4

 .החוג

כי יגובש נוהל , נוער וספורט, בעקבות הערות הביקורת הודיע מנהל האג
 לתרבות 9.14

מיוחד לנושא מכירת הציוד למשתתפי החוגי� על מנת למנוע את הפרצות הקיימות 

 .הנוהל יבוסס על הכללי� הקיימי� כיו�.  זההיו� בנושא

 הביקורת במרכזי� הקהילתיי� .10

במרכז הקהילתי (כי מנהלות המרכזי� בה� ביקרה הביקורת , באופ� כללי נית� לומר 10.1

ניהלו את קשרי העבודה מול קבלני המשנה , ")יגלו�"ובמרכז הקהילתי " עופר"

�קהילתיי� הללו הקפידו על מנהלות המרכזי� ה. שפעלו במרכזי� שלה� באופ� תקי

האישורי� : כגו�(ניהול המסמכי� הנוגעי� להפעלת הקבלני� ושמירת� 

תוכניות העבודה השנתיות שהגישו , והאסמכתאות שקבלני המשנה חוייבו להציג

רשימות החניכי� הנוטלי� חלק בפעילות החוגי� של קבלני המשנה , קבלני המשנה

גביית , � בו ניהלו הקבלני� את החוגי�ביצוע מעקב ופיקוח אחר האופ, )ועוד

 .'התשלומי� מהקבלני� והעברת� להפקדה בעירייה וכו

מנהלות המרכזי� ה� אלו שלמעשה ניהלו את המשא ומת� בשלב הראשוני ע� קבלני  10.2

העבירו המנהלות את , לאחר מכ�. המשנה בכל הנוגע לאופ� פעילות� במרכז הקהילתי

, נוער וספורט, מנהלי המחלקות באג
 לתרבותסיכו� תוצאות המשא ומת� לאישור 

 . וכ� הציגו בפניה� את השאלות שהתעוררו כתוצאה מכ"

 ההכנסות מקבלני המשנה .11

הביקורת בדקה את ההכנסות מכל קבלני המשנה שפעלו במרכזי� הקהילתיי� בשנת  11.1

 פי העתקי הקבלות שניתנו לקבלני המשנה בעת ביצוע התשלומי� �על, ג"תשס

 .ח" ש207,440 �כי הכנסות אלו הסתכמו ב, אהלעירייה ומצ

, כ", "משק סגור"ההכנסות מקבלני המשנה נזקפו למרכזי� הקהילתיי� במסגרת  11.2

שמנהלות המרכזי� היו רשאיות לנצל הכנסות אלו לפעילויות שונות במרכזי� 

 . פי שיקול דעת��הקהילתיי� ולרכישות על

כי המגבלה של ניצול כספי , נוער וספורט, העיר מנהל האג
 לתרבות, ע� זאת 11.3

ו לשיפו, המרכז /ההכנסות מקבלני המשנה לצורכי פעילויות בלבד ולא לרכישות או

 . מקשה מאד, הקהילתי

לא שימשו הכנסות אלו למימו� הוצאות התקורה של העירייה בהפעלת , למעשה 11.4

 .המרכזי� הקהילתיי� ולו באופ� חלקי
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 �ג חוגי קט"הפעיל בשנת הלימודי� תשסנזקפה הכנסה מקבל� המשנה ש, בנוס
 לכ" 11.5

הכנסה זו נזקפה לטובת אולמות . ח" ש6,437הספר בעיר בס" �רגל בשלושה מבתי

 .הספורט העירוניי� ונוצלה באחריותו ובפיקוחו של מנהל מחלקת הספורט

הביקורת מצאה מקרי� רבי� בה� לא היתה התאמה בי� התשלומי� שאמור היה  11.6

 על בסיס רשימות המשתתפי� שהגיש ועל בסיס הכספי� קבל� המשנה לשל� לעירייה

לעתי� מדובר היה בתשלומי� . לבי� התשלומי� שבוצעו בפועל, שגבה מהמשתתפי�

 .לכאורה עודפי� ולעתי� בתשלומי� חסרי�

מעקב שוט
 אחר רשימות משתתפי� מעודכנות בחוגי� של קבלני , לדעת הביקורת 11.7

 .  שמעותיות לקופת העירייההמשנה היה מניב הכנסות גבוהות יותר מ

 מחשוב .12

העדר� . המרכזי� הקהילתיי� מבצעי� את מגוו� פעילויותיה� ללא סיועו של מחשב 12.1

של תוכנות מחשב הופ" את עבודת� של מנהלת המרכז הקהילתי ומזכירתה 

 .מורכבת ובלתי יעילה, למסורבלת

� תהלי" במהל" השנה האחרונה התקיי, נוער וספורט, לדברי מנהל האג
 לתרבות 12.2

בשיתו
 , ארו" ומורכב לקראת רכישת תוכנה לניהול החוגי� המרכזי� הקהילתיי�

�תוכנת המחשב היתה אמורה לתת מענה הול� . גזברות העירייה ומחלקת המיכו

אול� בסופו של , לצורכי המרכז הקהילתי בכלל ולנושא העסקת קבלני המשנה בפרט

 . גבלות התקציב העירוניתהלי" בוטל החוזה ע� קבל� התוכנה על רקע מ

 

 :הביקורת ממליצה

שיקי
 , להכי� קוב, של נוהלי עבודה לנושא הפעלת קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי� .א

. נוער וספורט, את כל תנאי ההתקשרות של הקבלני� ע� המחלקות השונות באג
 לתרבות

 המשנה יגובש נוהל הפיקוח והמעקב אחר הפעלת� של קבלני, פי קוב, נוהלי� זה�על

במרכזי� הקהילתיי� ותיקבע המחלקה או היחידה האחראית לפיקוח ולמעקב בכל אחד 

 .מהנושאי�

לפקח אחר אופ� פעילות� של קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי� בשיטתיות ובעקביות  .ב

נוער , לש� כ" יש להטיל על אחד מעובדי האג
 לתרבות. ולא באופ� מזדמ� או אקראי

וח והמעקב ולהמציא את סיכומיו בנושא זה לגורמי� האחראי� וספורט לערו" את הפיק

 . על הפעלת�

שהתפנתה בתו� , נוער וספורט, לפעול בהקד� לאיושה של משרת חשב לאג
 לתרבות .ג

הביקורת על מנת שפעילות האג
 בכלל והפעלת קבלני המשנה בפרט יטופלו באופ� מקצועי 

 . אלוויתקיימו המעקב והפיקוח הנחוצי� אחר פעילויות

לפעול בשנית לצור" החיוני ביותר למחשוב� של המרכזי� הקהילתיי� בפעילות החוגי�  .ד

 .בכלל ובהעסקת קבלני המשנה בפרט
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כ" שלא יהיה צור" , לשקול את שינוי שיטת החישוב לגביית דמי התקורה מקבלני המשנה .ה

 . ברשימות משתתפי� עדכניות על מנת לגבות כספי� אלו

ל והמורכבות של הכנת רשימות אלו ועדכונ� במחלקת החשבות הדבר יחסו" את הסרבו

נוער וספורט ואת חוסר הדיוק הקיי� במספרי המשתתפי� בכל אחד , באג
 לתרבות

 .מחודשי השנה בפעילות החוגי� של קבלני המשנה

ל העירייה בתיאו� ע� ראש העירייה בהחלטה על גובה דמי "לקבל את אישורו של מנכ .ו

כולל מימו� ולו , ני המשנה וכ� על השימוש שייעשה בהכנסות אלוהתקורה שישלמו קבל

 .חלקי של הוצאות העירייה בהפעלת המרכזי� הקהילתיי�

לבחו� בשנית את השימושי� שמותר יהיה למנהלות המרכזי� הקהילתיי� לבצע בכספי  .ז

רכישות ושיפו, המרכז : כגו�, מעבר לקיומ� של פעילויות, ההכנסות מקבלני המשנה

 .  לתיהקהי

לשקול את העברת האחריות על החתמת� של קבלני המשנה על כתבי ההתחייבות  .ח

 �וזאת על מנת למנוע אי, נוער וספורט, ממנהלות המרכזי� להנהלת האג
 לתרבות

יש . בהירויות הנוגעות לתנאי ההתקשרות ולהתחייבויות של קבלני המשנה מול העירייה

�ורט מעדי
 להותיר את ביצוע ההתקשרות ע� נוער וספ, כי מנהל האג
 לתרבות, לציי

 .  כולל החתמת� על כתב ההתחייבות, קבלני המשנה בידי מנהלת המרכז הקהילתי

תו" כדי ציו� תארי" , להקפיד על החתמת� של קבלני המשנה על כתבי ההתחייבות במועד .ט

בה� לא מתקיימת ) אוגוסט�יולי(רצוי להתחיל בתהלי" כבר בחודשי הקי, . החתמת�

 . פעילות חוגי� על מנת להיער" בראשית חודש ספטמבר להפעלת החוגי�

 מהעסקת� של קבלני המשנה שטר� גובשו עימ� תנאי ההתקשרות לחלוטי�להימנע  .י

 .ושטר� חתמו על הסכ� ההתקשרות בינ� לבי� העירייה

להחתי� את קבל� המשנה על כתב התחייבות אחד ג� א� הוא מפעיל חוגי� ביותר  .יא

 �בו יפורטו החוגי� המועברי� על, כתב ההתחייבות ילווה בנספח. תי אחדממרכז קהיל

מנהלות המרכזי� יקבלו העתקי� מהסכמי . מקו� הפעילות וזמניה, ידי קבל� המשנה

ההתחייבויות של קבלני המשנה הפועלי� אצל� למעקב ופיקוח אחר ביצוע תנאי 

 . ההתקשרות במלוא�

מעקב אחר הגבייה והעתקי� מכתב ההתחייבות כתב ההתחייבות יועבר לחשבות האג
 ל

כאשר מדובר בחוגי (במחלקה לספורט , יתוייקו במרכז הקהילתי בו פועל קבל� המשנה

 .ובמחלקה לנוער ולמרכזי� קהילתיי�) הספורט

�נוער וספורט סבור שאי� לשנות את השיטה הקיימת , כי מנהל האג
 לתרבות, יש לציי

משו� שלכל מרכז קהילתי , מול כל מרכז קהילתי בנפרדקבל� המשנה פועל , היו� לפיה

 .  קיימי� תנאי� הייחודי� לו

לדרוש מקבלני המשנה להציג בפני מנהלות המרכזי� הקהילתיי� את תעריפי החוגי�  .יב

מנהלות המרכזי� יבחנו תעריפי� אלו ורק לאחר בדיקת� ואישור� . יד��המוצעי� על

 .�יחל קבל� המשנה בגבייה מהנרשמי, בכתב
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להורות למנהלות המרכזי� הקהילתיי� ומזכירותיה� להימנע מגביית כספי� עבור קבל�  .יג

�יד� תיעשה א" ורק �גביית הכספי� על. המשנה ורישומ� בפנקסי הקבלות של הקבל

במקרי� בה� מדובר בכספי� המיועדי� להפקדה בקופת העירייה ותירש� בפנקסי 

נוער וספורט החליט על פתרו� הבעיה , רבותמנהל האג
 לת. הקבלות שתנפיק לה� העירייה

פיו מוסרת �בדר" אחרת והיא הוספתו של סעי
 בכתב ההתחייבות של הקבל� על

האחריות לשלמות הכספי� מכתפיה של מזכירת המרכז הקהילתי הגובה כספי� אלו 

 .עבור קבל� המשנה

אכ� תשלומי� כי , לפקח באופ� שיטתי ועקבי אחר תשלומי קבל� המשנה לעירייה ולוודא .יד

אלו תואמי� את התשלומי� לה� התחייב בכתב ההתחייבות וכ� אחר הנתוני� על 

 . פעילותו במרכז הקהילתי

 .לדרוש מקבלני המשנה להציג אישורי� מעודכני� על ניהול פנקסי� כחוק .טו

לתייק את המסמכי� והאישורי� שקבלני המשנה נדרשי� להציג באופ� שיאפשר מעקב  .טז

מסמכי� כגו� אסמכתאות על הכשרה אי� צור" לדרוש בכל . וקפ�אחר המועד בו פג ת

 . בתנאי שה� יתוייקו ויישמרו, שנה מחדש

 �הביקורת מציעה למחלקה לנוער ולמרכזי� הקהילתיי� להכי� תיק מסמכי� לכל קבל

 ידו ויתקיי� המעקב אחר המסמכי� שפג �משנה בו יתוייקו כל המסמכי� שהוצגו על

הדבר ימנע את הצור" לשמור מסמכי� אלו בכל אחד . ניתתוקפ� ויש לדורש� בש

בתיק קבל� המשנה יימצא ג� . מהתיקי� של המרכזי� הקהילתיי� בה� פועל קבל� זה

כתב ההתחייבות ובו בי� השאר פירוט המרכזי� הקהילתיי� בו פועל הקבל� בשנה 

 .הנוכחית

יש . פי� בחוגלפקח על האופ� בו מבצעי� קבלני המשנה את מכירת הציוד למשתת .יז

תעריפו והוצאת קבלה תמורת , להקפיד על בדיקת נחיצותו של הציוד המלא או חלקו

יש לשנות את הנוהל הקיי� בנושא זה על , לש� כ". הכספי� המתקבלי� בגי� המכירה

 ידי �מנת שנית� יהיה באופ� יעיל ומיידי לעקוב ולפקח ג� על נושא מכירת הציוד על

 .הקבלני�

היזומה ', מבחני חגורה וכד,  הכספי� המיועדי� למימו� הוצאות תחרויותלפקח על גביית .יח

רצוי א
 , לש� כ".  פי העלויות בפועל ולא מעבר לכ"�כ" שתהא על,  ידי קבלני המשנה�על

 . לקבוע בנוהל ברור את התעריפי� המקסימליי� לנושאי גבייה אלו

 פי נוסח �ת העירייה עללחייב את קבלני המשנה לכלול בפוליסות הביטוח שלה� ג� א .יט

 .שתכי� המחלקה המשפטית לצור" כ"

לפעול לארגו� תחרויות בי� המרכזי� הקהילתיי� בחוגי הספורט השוני� ותערוכות בחוגי  .כ

פעילות זו תיעשה בסיוע� . האומנויות לטובת החניכי� הנוטלי� חלק בפעילות החוגי�

 . ובשיתופ� המלא של קבלני המשנה

לות� של קבלני המשנה במרכזי� הקהילתיי� ע� מועדי עבודת� להתאי� את מועדי פעי .כא

במטרה להימנע ממצב בו קבל� המשנה , של עובדי העירייה המועסקי� במרכזי� אלו
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יימצא במרכז הקהילתי ללא נוכחותו של איש מעובדי העירייה האחראי� על הפעלת 

 .המרכז הקהילתי

 

 


